Dé manier om de band met de klant te Retailsoftware moet zorgen voor die sterke

maximaliseren is omniconnected te zijn: relatie van de klant met de winkel. Dat

de winkel moet de klant kennen, daarop resulteert in sterkere klantentrouw, meer
inspelen en ervoor zorgen dat hij zo herhaalaankopen, grotere bestellingen en
wrijvingloos mogelijk kan kopen. Daardoor uiteindelijk ook een grotere waarde van de
gaat de klant zich verbonden voelen met winkel of het retailconcept zelf.

de winkel en zal hij gemotiveerd zijn om

daar te bestellen.

Wil je Tilroy eens uitproberen?

Tilroy Nederland - Stadionstraat 27, 4815 NC Breda - +31 6 20 O1 58 93 - nicholas.verzuu@tilroy.com



Werken met Tilroy

Behandel je winkel, je webshop en je voorraad als één
geheel en versterk de connectie met je klanten met

uitgebreide service mogelijkheden.

Productbeheer Voorraadbeheer
Voeg eenvoudig producten toe en Inventariseer snel en optimaliseer
creéer overzicht in je aanbod met van je voorraad efficiént en
handige tags, maten en kleuren. gebruiksvriendelijk.
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Winkelbeheer Transacties
Creéer verschillende gebruikers Voeg snel en efficiént kortingen
en weet real time wat er in je toe en verwen je klanten met
winkels gebeurt. cadeaubonnen, klantenkaarten en

spaaracties die naadloos on- en

offline te innen zijn.
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Betaalmiddelen

Laat je klanten de keuze en
combineer een onbeperkt aantal

betaalmiddelen.

Rapportering

Vraag rapportering op per winkel of
over verschillende locaties en krijg

inzicht in je cijfers.
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Leer je klanten kennen en
gebruik je klantengegevens tijdens

gerichte acties.

Service

Ontzorg klanten met
gepersonaliseerde service en verhoog

de efficiéntie in de werkplaats.



T tilroy

Verhoog de waarde van je winkel



Tilroy, de totaaloplossing
voor elke retailer.

Tilroy integreert je fysieke winkel naadloos met je webshop. Dankzij een
krachtig POS kassasysteem met slimme e-commerce software beheer
je je zaak met één tool. Zo werk je snel, foutloos en geniet je klant via elk

kanaal van efficiénte service.

Wat is goede omni-channel?

Met omni-channel retail integreer je naadloos je webshop en je fysieke winkel. Je beheert
alle verkoop met één handige tool en kan zo via elk kanaal een consistente winkelbeleving
bieden. Je klanten kopen je producten waar en wanneer ze willen, in je winkel of online met

hun favoriete toestel.

Omni-Channel of Multi-Channel?

Vrijwel alle retailers bieden hun producten vandaag de dag via verschillende kanalen
aan. Omni-channel retail zorgt ervoor dat klanten al je kanalen als één geheel beleven en

drempelvrij bestellen.
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Een winkel die viot draait

Klanten komen sneller terug naar een
winkel die vlot draait. Met Tilroy kies

je voor het meest gebruiksvriendelijke
en krachtige kassasysteem, maar ook
voor snel, efficiént voorraadbeheer en
een duidelijk zicht op je prestaties om
zo op tijd je assortiment en promoties

bij te stellen.

Een succesvolle webshop

ledereen shopt online. Je eigen
webshop runnen is eenvoudig met
Tilroy. Retailers die hun fysieke locatie
ondersteunen met slimme online
verkoop bereiken meer klanten, bieden
een betere koopervaring en verkopen

meer.
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4 redenen waarom retailers

voor Tilroy kiezen.

Je klanten shoppen vandaag de dag waar en wanneer ze

willen. Met Tilroy geef je ze moeiteloos de onontbeerlijke

service die ze verwachten.

1

Eén centraal beheer

Beheer elk artikel, elke transactie en al je
verkoopkanalen met één overzichtelijke
tool. Of je nu online verkoopt of niet, in één
winkel of op meerdere locaties, met Tilroy

werk je snel, overzichtelijk en klantgericht.
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Groeit mee met je zaak

Of je nu twintig winkels hebt of één, je
beschikt over dezelfde tool met dezelfde
mogelijkheden. Voeg gebruikers, kassa’s en

winkels toe wanneer je wilt.
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Zet service om in sales

Bied je klanten een gepersonaliseerde
winkelervaring met uitgebreide loyalty
en servicemogelijkheden en houd de
klant betrokken bij elke stap in zijn

aankoopproces.
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Werk waar en wanneer je wilt
Tilroy werkt op elk toestel met een
internetverbinding. Desktopcomputer,
touchscreen-kassa, laptop of tablet. Je

werkt dus waar en wanneer je wilt: thuis

of in de winkel, onderweg of op de beurs.

Klanten
aantrekken

Klanten
converteren

3

Klanten
behouden

4

Klanten meer
laten besteden




